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Problemas de la mensajefia legada

Altos costos

wMas de USD 300
por cuenta al aio

Requerimientos
de personal
wMantenimiento,

parches y
actualizaciones

Limitaciones de
usuarios
wMenos

almacenamiento,
busqueda pobre

Goggle

jf)rce
\é ess On Demand.
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La mensajeria OiPremise&s cara

43,32

o [
41,88 —

Costogde email OrRPremise
(Porusuarioal ano) 106,68 302,16

FORRESTER
35,88

52,92 -

.

—
Hardware y Softv_vare Software Almacenam Personal  Filtrosde Archivado Total
sistema servidor cliente iento mensajeria de
operativo mensajeria
servidor
FuenteY & { Kaurdgin&ll Live In TheloudK (édSchadley Forrester, 2009
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Actualizaciones lentas y dolorosas

Tiempo y dinero en actualizar

Plan a 18 meses

Ql 1 Q2 | Q3 | Q4 | Q1 Q2

Preparar la red

Nuevos servidores

Actualizar el OS

Actua\izac'lén de’ 0S

A\macenamiento

nstalar servidores

Drivers

.. Compra de CALS
.. Memoria

Agregar
almacenamiento

Mover casillas

— |
— |

7101010 . 2003 . 2007

e rciclos de 4 a 6 anos
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Limitaciones de administradores y
usuarios

A Recarga administrativa: 22,8A Almacenamiento limitado:

horas por semana para manejar cuotas de casillas
Exchange Server 2007 (1) A Busqueda lenta: carpetas y
A Downtime 60-150 minutos ordenamiento requeridos %’o
| g | g por la pobre busqueda, y es:
pianeados y no plan€ados peor en los archivos de ~
por mes (2)

emails antiguos
A Costo de oportunidad: gasto A popre experiencia de

en mantener emails puede

usarse para proyectos mas
estrategicos

colaboracion: capacidades iy
limitadas en tiempo real; sin
colaboracion nativa

M aD223fS I'lJA gao ai R aRtHIOWSeEIOKANEIEST RatisanSrdlip, Navaember 2008
H &/ 2 NL&iNdg M&8aging & CollaboratioBD08H n n @héRadicatiGroup, 2008.
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¢ Para qué operar el emaiQ
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Google sgreocupadel email,asiel
cliente seconcentraen proyectosque
agreganvalor alnegocio
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Mensajeria y colaboracion en la Nube

1\

A Menos de 1/3 del costo
de sistemas O#Premise

A Sin hardware ni
software que mantener

A Méas confiable y seguro

A Mejor experiencia de
usuario

Para 2010, 20% de los emalapresarialeseranSaaS
(Gartner,Mayo2009)

Google
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Google Apps emas barata

$300
9250
$200

$150

$100

$50

.

$300

Message archiving
m Message filtering
m Storage
m Client software
$90 m Server software
m Server hardware

and OS
m Staffing

-_ m Subscription

On-premise

Google Apps

) FuenteY & { Kaurdgin&ll Live In TheloudK (édSchadley Forrester, 2009
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Mas confiabilidad, menos
administracion

Mejor uptime que On-Premise

150

8

Downtime (minutes)
&

N

0

M Unplanned
M Planned
Lotus Exchange

Caidasnensualegen minutos):

=
Cmail  GroupWise

Menostiempo administrando

25

20

15

Admin Time (Hours)

10

.

Gmail Exchange 2007

Horasadministrativassemanales

w Google Apps vs. Microsoft Exchange rgaoz G+t /2ad 2F h oRadidafiGioup Noveryhlerf2@808 A & ®¢ ¢ K S
w é@orporate IT SurveyMessaging & Co ration, 20081 n ¢ ZRadichtkci®up, 2008.
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Google Apps es mas segiiro

A Cuarto fabricante de
servidores del mundo

A Miles de millones de
dolares a través de sus
sistemas

A Cientos de miles de
servidores idénticos

A Modelomulti-tenanty
de distribucion de datos:
A SAS 70 Tipo |l

ICE.COIM

Google
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Gmait la mejor experiencia pa¥a
NegocIios

A Acceso a contenido siempre
y en cualquier dispositivo,
Incluso fuera de linea

A 25 GB de almacenamiento:

manejo de cuotas
Innecesario

20

A Busqueda con resultados 3
bajo el segundo

A Organizacién automética !
con vista en conversaciones <,

A Chat integrado e intuitivo
con,oz Yy video

Nuevo! Interoperacioncon Outlook y BlackBerry Enterprise Server
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